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AVVISO DI ACCREDITAMENTO APERTO DI SOGGETTI EROGATORI PER
L’ATTIVAZIONE E IL RAFFORZAMENTO DEI SERVIZI DOMICILIARI - SERVIZIO
DI PREPARAZIONE E CONSEGNA PASTI AL DOMICILIO- RIVOLTE A PERSONE
ANZIANE, ADULTE ANCHE CON DISABILITA’

(Awvviso pubblicato ai sensi della legge 241/1990 e ss.mm e del quadro normativo programmatorio
della legge 328/2000 e legge regionale n.3 del 2008)

Vista

- la Legge 328/2000 “ Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi
sociali” artt. 6 e 11; la quale, nel quadro di un generale riassetto del settore dei servizi sociali e in
applicazione del principio generale di sussidiarieta verticale, individua una nuova rete di
competenze attribuite agli enti territoriali;

- D.P.C.M. 30 marzo 2001 Atto di indirizzo e coordinamento sui sistemi di affidamento dei servizi
alla persona ai sensi dell'art. 5 della L. 8 novembre 2000, n. 328;

- D.G.R. n.1254/2010 “indicazioni operative in ordine a esercizio ed accreditamento delle unita di
offerta sociale”;

- D.G.R 25 febbraio 2011 — n. IX /1353 “linee guida per la semplificazione amministrativa e la
valorizzazione degli enti del terzo settore nell'ambito dei servizi alla persona e alla comunita”;

- La delibera n.32/2016 di ANAC che prevede tra le modalita di erogazione dei servizi sociali gli
strumenti dell’autorizzazione ed accreditamento con standard qualitativi decidi dai comuni che
definiscono anche il sistema di controlli a cui gli enti autorizzati devono sottoporsi periodicamente;

Tutto cido premesso

Il Comune di Tradate indice un avviso pubblico di accreditamento di soggetti erogatori per
I’attivazione e rafforzamento dei servizi domiciliari — servizio di preparazione e consegna pasti al
domicilio - rivolte a persone anziane e adulte con disabilita.

| soggetti interessati devono presentare domanda di iscrizione all’elenco indicato all’art. 1
utilizzando il modello B allegato al presente.

La domanda puo essere presentata in ogni momento a decorrere dalla data di pubblicazione del
presente avviso fino al termine del periodo di efficacia degli elenchi tramite PEC all’indirizzo:

comune.tradate@pec.regione.lombardia.it

Alla domanda, redatta secondo il modello B sono allegati:

» dichiarazione sostitutiva (Allegato B1) redatta ai sensi del d.p.r. 28 dicembre 2000, n. 445, nella
quale si attesti I’assenza dei motivi di esclusione previsti dagli artt. 94, 95 e 98, comma 3 del d.Igs.
36/2023 (Codice dei Contratti Pubblici), applicato per analogia e di ogni altra situazione che possa
determinare 1’esclusione dalla presente selezione non competitiva e/o 1’incapacita a contrarre con la
Pubblica Amministrazione;

» modulo di conto corrente dedicato (Allegato B2);
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« dichiarazione sostitutiva di assenza di conflitto di interessi (Allegato B3).

L’ Amministrazione provvedera ad approvare il primo elenco di soggetti accreditati che
presenteranno istanza entro il 31 Dicembre 2025, successivamente sara possibile in qualsiasi
momento presentare domanda di accreditamento, trattandosi di un elenco aperto. Si provvedera
pertanto all’aggiornamento del suddetto elenco per ogni nuova richiesta di iscrizione con apposito
provvedimento del Responsabile del Settore Servizi Sociali.

Art. 1. Obiettivi e Finalita

Il Comune di Tradate intende proseguire nel sistema di promozione di una rete di offerta privato
sociale/privato attraverso I’accreditamento di offerte multiple, per perseguire gli obiettivi di piu alti
livelli qualita ed efficienza negli interventi e servizi che soddisfino i bisogni sociali della
cittadinanza, creando al contempo un mercato sociale regolato al quale i cittadini possano
rivolgersi, esercitando la propria liberta di scelta, con il riconoscimento e il sostegno delle proprie
fragilita assicurato dalla responsabilita pubblica.

Lo strumento dell’accreditamento, nel rispetto degli atti programmatori contenuti nel DUP, ha le
seguenti finalita:

e Garantire la libera scelta da parte dei cittadini nella selezione e nell’utilizzazione dei servizi e
delle prestazioni, dando importanza e rilevanza alla dimensione familiare, vista come elemento
unitario di gestione, orientamento e integrazione dei diversi interventi;

e Sostenere un miglioramento incrementale della qualita dei servizi, evidenziando la qualita delle
prestazioni e confrontando fra loro le performance ottenute da servizi omogenei, e le performance
ottenute nel tempo dallo stesso servizio;

e Valorizzare e sviluppare le risorse della comunita orientandole alla migliore soddisfazione
possibile dei bisogni dei cittadini.

A tal fine, il Comune intende attivare 1’elenco aperto di soggetti prestatori accreditati per la
realizzazione del seguente servizio:
- preparazione e consegna pasti al domicilio per persone anziane o adulte con disabilita.

2. Servizi oggetti dell’accreditamento

Gli interventi e servizi dell’accreditamento per 1’erogazione dei voucher sono dettagliati
nell’allegato A al presente bando.

L’allegato A, che ¢ parte integrante del presente documento, contiene le modalita organizzative, la
definizione delle prestazioni, la tipologia di servizi richiesti e la definizione del prezzo.

3. Soggetti richiedenti ’ammissione all’elenco aperto

Possono chiedere ’ammissione all’elenco le Imprese sociali, cooperative sociali, associazioni € i
soggetti appartenenti al Terzo Settore secondo guanto previsto dal Decreto Legislativo n. 117 del 3
luglio 2017. Gli operatori economici che presentano domanda di accreditamento devono essere i
diretti erogatori del servizio.

Qualora il soggetto intenda partecipare in forma associata non potra presentare domanda di
ammissione in piu formazioni, pena I’esclusione.
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4. Requisiti richiesti ai fini dell’accreditamento

Per I’accesso all’elenco ¢ richiesto il possesso di requisiti minimi, nonché il possesso di requisiti
qualitativi per i quali i richiedenti saranno sottoposti a specifica valutazione tecnica.

Il Comune stabilisce i seguenti requisiti quali requisiti minimi di ammissione alla procedura, in
mancanza dei quali non si procedera alla fase di valutazione del livello della qualita degli interventi
e servizi offerti:

1- Insussistenza di una delle cause di esclusione previste dagli art. . 94, 95 e 98, comma 3 del D.lIgs
36/2023.

2- Capacita tecnico-professionale:

- Esperienza di almeno due anni, di cui almeno 12 mesi continuativi, in interventi previsti dal
presente bando o in interventi personalizzati analoghi o assimilabili per oggetto, svolti con buon
esito per enti pubblici/soggetti privati. Tale requisito deve essere comprovato da attestazioni
rilasciate da enti pubblici.

- Possesso di un’adeguata professionalita nel settore di interesse con disponibilita di figure
professionali competenti e con specifico titolo professionale e loro adeguato inquadramento
contrattuale come specificato nelle caratteristiche del servizio. Presenza di programmi di
aggiornamento e formazione per i propri dipendenti o associati.

- Disponibilita di una struttura idonea a svolgere la preparazione dei pasti e i compiti di
informazione e comunicazione dotata di segreteria telefonica, indirizzo di posta elettronica e di
posta elettronica certificata.

- Impegno a dotarsi di Assicurazione per operatori e clienti utenti (RCO, RCT), con esclusivo
riferimento al servizio in questione, con massimali per sinistro non inferiore a € 1.000.000,00.-
unmilionedieuro/00=, con un numero illimitato di sinistri e con validita non inferiore alla durata
dell’inserimento nell’elenco dei soggetti accreditati.

La polizza dovra essere comunque operativa alla data di sottoscrizione del Patto di accreditamento
L’assenza di uno solo dei requisiti sopra indicati comportera la non ammissione alle procedure di
iscrizione all’elenco.

5. Modalita di partecipazione

L’accoglimento della domanda di iscrizione all’Elenco da parte del soggetto prestatore, o il rigetto
della stessa in caso di mancanza dei requisiti previsti, € disposto con determinazione del
Responsabile del Settore Servizi Sociali.

Tutti i soggetti prestatori che soddisfano i requisiti stabiliti nel presente Avviso vengono iscritti
nell’elenco. 1 soggetti iscritti nell’Elenco saranno invitati a sottoscrivere con il Comune la
convenzione di cui all’art. 8.

L’elenco ¢ pubblicato sul sito istituzionale del Comune nella sezione dedicata al presente Avviso
con valore di notifica a tutti gli interessati.

Fermo restando quanto previsto dalle disposizioni vigenti in materia di procedimento
amministrativo e dal presente articolo, sono irricevibili le domande che:

a) sono presentate secondo modalita diverse da quelle previste dall’art. 2;

b) sono prive di sottoscrizione;

¢) sono presentate in periodi temporali diversi da quelli previsti dal presente avviso.

Il Comune si riserva, nel rispetto delle disposizioni vigenti in materia di procedimento
amministrativo, la facolta di:

a) richiedere chiarimenti al soggetto proponente sulla documentazione;
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b) richiedere regolarizzazioni o integrazioni documentali su mere irregolarita formali della
documentazione gia prodotta o comunque a completamento della documentazione gia presentata.

In caso di mancato inoltro dei chiarimenti richiesti, mancata regolarizzazione/integrazione
documentale, entro il termine assegnato, il Settore Servizi Sociali conclude I’istruttoria sulla base
della documentazione agli atti.

Art. 6 Durata e funzionamento dell’Elenco

1. Gli Elenchi hanno durata dal 1 Febbraio 2026 al 31 gennaio 2029, con possibilita di proroga di
un’ulteriore annualita, salvo eventuali rivalutazioni dell’interesse pubblico a tale strumento di
finanziamento.

2. Gli Elenchi hanno natura aperta. L’iscrizione del soggetto prestatore mantiene la sua efficacia per
tutta la durata dell’Elenco, salvo eventuali cancellazioni/revoche anticipate.

3. L’aggiornamento degli Elenchi ¢ sempre possibile, consentendo cosi I’inserimento di nuovi
soggetti che ne facciano richiesta e risultino, a seguito delle verifiche da parte del Settore Servizi
Sociali, in possesso dei requisiti generali e specifici richiesti.

4. Le nuove iscrizioni e le eventuali modifiche possono essere presentate in ogni momento
nell’ambito della durata degli elenchi e hanno effetto dalla pubblicazione della determinazione.

5. Gli Elenchi possono essere revocati su iniziativa del Comune nel caso di sopravvenuti motivi di
pubblico interesse e senza che sia riconosciuto alcun indennizzo ai soggetti iscritti. In tal caso viene
disciplinata con apposita convenzione, da approvare con provvedimento dell’organo competente,
I’eventuale prosecuzione degli interventi in corso, al fine di salvaguardare la continuita
assistenziale.

6. Le ipotesi di cancellazione dagli Elenchi e la risoluzione della convenzione sono disciplinate
dalla medesima convenzione.

Art. 8 Sistema di convenzionamento

1. I Comune e il soggetto prestatore stipulano una convenzione che disciplina i rapporti economici
e giuridici tra le parti e le modalita di lavoro congiunto, come da schema allegato A.

2. L’inserimento negli Elenchi e la sottoscrizione della convenzione non comportano alcun obbligo
in capo al Comune nei confronti del soggetto prestatore in riferimento al numero minimo di
presenze/utenti e/o forme di indennizzo o altro riconoscimento di natura economica qualora gli
interventi non vengano attivati.

3. Gli effetti dell’accordo si esplicano solamente in caso di effettiva erogazione del servizio a favore
dei beneficiari.

Art. 9 Sistema tariffario

1. Il valore della tariffa € stabilito secondo i criteri per la determinazione del costo dei servizi socio-
assistenziali stabiliti con deliberazione della Giunta Comunale.

2. Le tariffe indicate ricomprendono ogni e qualsivoglia onere (a titolo esemplificativo e non
esaustivo: derrate alimentari, preparazione pasti, trasporto, costo del personale, coordinamento,
supervisione/formazione, trasferimento, rimborso chilometrico, incontri di verifica, ecc.), ad
esclusione dell’IVA di legge, che va aggiunta, se e in quanto dovuta.

3. Eventuali variazioni delle tariffe vengono disposte con specifico atto del Comune e comunicate ai
soggetti prestatori iscritti negli Elenchi. La convenzione é da ritenersi automaticamente aggiornata.
4. | soggetti prestatori con natura giuridica pubblica determinano le proprie tariffe base secondo il
proprio ordinamento.


mailto:staff@comunetradate.it

E 3 i COMUNE DI TRADATE

‘u

Vi
N tel. 0331 826836
fax 0331 826886
s.sociali@comune.tradate.va.it

comune.tradate@pec.regione.lombardia.it

g

3

e

CITTA DI
TRADATE
5. Di seguito il valore delle tariffe per il servizio attualmente in vigore: € 8,00 oltre iva al 10% per
singolo pasto.

Il sistema di Accreditamento consente la scelta tra i soggetti accreditati da parte dei cittadini come
segue:

a) le persone autorizzate dai servizi sociali dei Comune di Tradate che sceglieranno autonomamente
il soggetto prestatore degli interventi tra quelli accreditati;

b) i cittadini solventi, che potranno rivolgersi in modo autonomo al soggetto accreditato

c) i servizi sociali dei Comuni, unicamente per conto delle persone per le quali esercitano una
funzione di tutela, che potranno procedere alla scelta del soggetto accreditato nel rispetto del
principio di rotazione.

Nel Patto sono previsti:

a) finalita e prezzi per tipologie di prestazioni;

b) impegni, procedure operative dei soggetti coinvolti;

c) sistemi di monitoraggio e rendicontazione degli interventi. Si ricorda che il solo accreditamento
non da automaticamente diritto ad acquisire finanziamenti pubblici né da diritto all’erogazione di
prestazioni a favore di cittadini residenti nell’ambito distrettuale di Tradate ai fini della firma del
Patto di accreditamento.

Art. 10 Responsabile del procedimento

La persona responsabile del presente procedimento e il Responsabile del Settore Servizi Sociali. Si
intendono posti a carico della responsabile del procedimento gli adempimenti indicati di
competenza del Comune.

Art. 11 Trattamento dei dati personali

I dati personali di cui il Comune viene in possesso a seguito dell’emanazione del presente avviso,
sono trattati nel rispetto del DGPR privacy, Codice in materia di protezione dei dati personali,
secondo lo schema di accordo di contitolarita.

Art. 12 Chiarimenti e informazioni

Le richieste di chiarimento e di informazioni riguardanti il presente avviso possono essere inviate
con oggetto “ Richiesta chiarimenti Avviso servizio di preparazione e consegna pasti al domicilio ™
al seguente indirizzo:

comune.tradate@pec.regione.lombardia.it

Le richieste di chiarimento e le relative risposte vengono pubblicate sul sito istituzionale entro 5
giorni dalla loro ricezione.

La Responsabile del Settore Servizi Sociali
Dott.ssa Alessandra Di Benedetto
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