
AVVISO INFORMATIVO DI IMMINENTE 
INTERVENTO PER SOSTITUZIONE CONTATORE 

ELETTRONICO PER IL GAS 

Sostituzione contatore elettronico per il Gas 

2i Rete Gas installa i nuovi 
contatori elettronici per il gas, che 

sostituiscono i contatori attuali. 

 La sostituzione è gratuita, nessun
costo per il cliente. 

 L’intervento è eseguito da un tecnico
dotato di tesserino di riconoscimento. 

 E’ necessaria la presenza del cliente
o di una sua persona di fiducia 

 L’intervento di sostituzione dura 30/60
minuti e richiede la sospensione
dell’erogazione del gas solo per il 
tempo strettamente necessario ad
effettuare il lavoro in sicurezza. 

 Ogni cliente riceverà un opuscolo
informativo che descrive le principali
funzionalità del nuovo contatore. 

 Al termine dell’intervento è richiesto al 
cliente di firmare il verbale di
sostituzione 

La sostituzione dei contatori 
installati nello stabile sarà fatta 

il giorno 

…………./…………./…………. 

Gli incaricati saranno 
in ogni caso muniti di tesserino 

di riconoscimento 

Per informazioni contattare  
2i Rete Gas al numero verde: 

800.990.066 
dal lunedì al venerdì 
dalle 8:30 alle 16:00.

Per modificare l’appuntamento 
si prega di contattare 

direttamente il numero: 

………………………………… 

 La sostituzione è gratuita, nessun costo per il

cliente. 

 L’intervento è eseguito da un tecnico dotato 

di tesserino di riconoscimento. 

 È richiesta la presenza del Cliente o di una

persona di fiducia. 

 L’intervento di sostituzione dura 30/60 minuti

e richiede la sospensione dell’erogazione del

gas solo per il tempo strettamente necessario

ad effettuare il lavoro in sicurezza. 

 Ogni cliente riceverà un opuscolo informativo

che descrive le principali funzionalità del 

nuovo contatore. 

 Al termine dell’intervento è richiesto al cliente

di firmare il verbale di sostituzione. 

 Nel caso di contatore accessibile (es. fronte

strada, locale condominiale) il tecnico 

eseguirà la sostituzione anche senza la 

presenza del cliente; il contatore nuovo sarà

lasciato chiuso e saranno lasciate le istruzioni

per l’utilizzo e per la riapertura in autonomia

dello stesso.


